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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
W HOTEL FALCON

Jestesmy zaszczyceni, ze wybrali Paristwo Hotel Falcon na miejsce swojego pobytu. Chcemy zapewni¢ Paistwu najwyzszy standard uslug.
Dlatego Paristwa bezpieczeristwo i komfort stawiamy na pierwszym miejscu. Uprzejmie prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi informacjami,

dotyczacymi zasad ochrony Padstwa danych osobowych, jakie stosujemy.

KIM JESTESMY?

Jestesmy administratorem Paristwa danych osobowych. Nasze dane kontaktowe to Hotel Falcon zarejestrowany pod nazwa MG CATERING
Matgorzata Dymek Armata z siedziba w Rzeszowie (35-207) przy ul. Jastrzebia 29, wpisana do CEIDG, posiadajaca NIP: 8130019700 Regon
691765405.

Aby zapewni¢ Paristwu najwyzszg jakos¢ ustug, powotalismy Inspektora Danych Osobowych. Z Inspektorem Ochrony Danych w Hotel Falcon

mozna si¢ skontaktowaé pod adresem e-mail: dyrektor@hotelfalcon.pl

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Gtéwnym celem przetwarzania przez nas Paristwa danych osobowych jest zawarcie i realizacja umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich.

Obok gtéwnego celu przetwarzania, realizujemy takze ponizsze cele:
1. dochodzenie ewentualnych roszczen przez Hotel w zwiazku z poniesiona przez Hotel szkoda wyrzadzona przez Goscia, lub obrona
przed roszczeniami Goscia w stosunku do Hotelu,
2. udokumentowanie wykonania ustugi dla celéw podatkowych,
3. zapewnienie bezpieczeristwa i najwyzszej jakosci ustug dla Gosci hotelowych.
4. w przypadku, gdy Gos¢ wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych i na otrzymywanie ofert
handlowych droga elektroniczna, Hotel przetwarza dane osobowe w tym celu, tj. w celu kierowania do Goscia informacji
marketingowych i ofert o swoich produktach i ustugach, po to by przesyla¢ tresci najlepiej odpowiadajace jego zainteresowaniom
i preferencjom oraz oferty, ktére sg najbardziej zgodne z jego oczekiwaniami. Bedziemy analizowa¢ wybory zakupowe Goscia zwigzane

z naszg dziatalnoscia, aby oferowa¢ produkty podobne i najlepiej dopasowane do Panstwa preferencji.

Ponadto, przetwarzamy Paistwa dane osobowe gromadzone przez monitoring hotelowy w celu zapewnienia bezpieczenstwa wszystkim osobom

przebywajacym w naszych obiektach.

PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Woszystkie dane osobowe jakie przetwarzamy, pozyskujemy od Panstwa. Meldujac si¢ w Hotelu podajecie Pafistwa co najmniej imie, nazwisko,
adres do korespondencji oraz numer pozwalajacy na Panstwa identy kacje. Jezeli korzystacie Paristwo z naszych parkingéw, podajecie takze
numer rejestracyjny swojego samochodu. Wszystkie te dane s3g nam niezb¢dne by w sposéb prawidlowy swiadczy¢ nasza ustuge. Podstawsg

przetwarzania tych danych jest wigc umowa Iaczaca nas z Paristwem.

Podstawg prawng przetwarzania Pafistwa danych osobowych wykorzystywanych w celach marketingowych jest Paristwa zgoda. Prosimy pamie-
taé, ze zgoda moze by¢ w kazdym czasie wycofana. Prosimy skierowa¢ maila do Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Cofnigcie zgody
pozostaje bez wplywu na dotychczasowe przetwarzanie danych osobowych na jej podstawie jednak nie rodzi po Panistwa stronie zadnych konse-

kwencji prawnych. Po prostu nie bedziemy wigcej przesyta¢ do Paiistwa informacji o naszej dziatalnosci.
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Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych goscia przez monitoring jest uzasadniony interes Hotelu, ktérym jest konieczno$¢
zapewnienia stalego bezpieczenstwa na terenie obiektu.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Goscia dla zapewnienia bezpieczenistwa i najwyzszej jakosci ustug dla Gosci i hotelowych
jest uzasadniony cel administratora. Paristwa bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze. W przypadku réznego rodzaju incydentéw i wypad-

kéw bedziemy przetwarza¢ podane przez Panistwa dane osobowe w zakresie niezbgednym dla usunigcia niebezpieczenstwa.

PRZEKAZYWANIE DANYCH
Hotel przekazuje dane osobowe nast¢pujacym kategoriom podmiotéw:
1. firmom $wiadczacym ustugi wsparcia IT hotelu oraz dostarczajacym oprogramowanie informatyczne,
2. firmom ksiegowym $wiadczacym ustugi obstugi ksiggowe;j,
3. firmom transportowym i takséwkarskim w sytuacji zaméwienia przez goscia transportu lub przesytki kurierskiej,

4. firmom realizujacym dla Hotelu ustugi turysyczno — eventowe wynikajace z zawartych przez Hotel uméw na organizacje imprez.

Ponadto, w przypadku koniecznosci ochrony roszczen, przekazemy Paristwa dane osobowe kancelariom celem ochrony prawnej.

OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe:
1. pozyskane w zwiazku z zawarta umows o $wiadczenie ustug hotelarskich beda przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen
podatkowych lub roszczen cywilnoprawnych Hotelu lub Goscia, w zaleznosci ktére z tych zdarzen nastapi pézniej,
2. pozyskane na podstawie zgody w celach marketingowych bedg przetwarzane przez okres waznosci zgody na cele marketingowe
lub do czasu usuniecia Goscia z bazy na jego prosbe

3. pozyskane w zwigzku z monitoringiem bedg przetwarzane przez 30 dni od dnia utrwalenia, a nast¢pnie zostang trwale usuniete.

MAJA PANSTWO PRAWO DO:
* dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
* do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Dost¢p do danych mozliwy jest w siedzibie Hotelu lub po przestaniu zadania
na adres e-mail: dyrektor@hotelfalcon.pl,
* do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych;
* w stosunku do przetwarzania na podstawie zgody - prawo do cofniecia zgody;

* w stosunku do przetwarzania na podstawie uzasadnionego interesu Administratora - prawo do wniesienia sprzeciwu.

DODATKOWE INFORMACJE
1. Hotel nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych poza obszar EOG.
2. Hotel ma prawo do odméwienia Gosciowi przyjecia do obiektu i §wiadczenia ustug hotelarskich w przypadku odmowy

przekazania danych niezb¢dnych do zawarcia umowy.
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